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Voor wie is deze folder?
De informatie in deze folder is bedoeld
voor (toekomstige) cliënten van
verpleeghuizen en verzorgingshuizen,
ook wel woonzorgcentra genoemd binnen
Zorginstellingen Pieter van Foreest.
Deze informatie geldt niet voor cliënten
die gebruik maken van extramurale zorg
(zorg thuis).

Meer informatie?
Deze folder over zorgzwaartepakketten is
een korte samenvatting van de informatie
vanuit het MinisterieVWS.Wilt u meer
informatie, bekijk dan de gebruikersgids
zorgzwaartepakketten voor verpleging
en verzorging. Deze is te vinden via onze
website www.pietervanforeest.nl.

Uiteraard kunt u voor aanvullende informatie
contact opnemen met CliëntenService van
Zorginstellingen Pieter van Foreest.
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Zorgzwaartepakketten

Zorginstellingen Pieter van Foreest
Beukenlaan 2 2612VC Delft
info@pietervanforeest.nl
www.pietervanforeest.nl

CliëntenService
015-251 36 90

Deze folder bevat informatie voor
(toekomstige) cliënten van verpleeghuizen
en verzorgingshuizen van Zorginstellingen
Pieter van Foreest.



Waarom zijn de zorgzwaartepakketten
(ZZP) ingevoerd?
De manier waarop het ministerie vanVWS
zorginstellingen in Nederland financiert
is vanaf 2009 veranderd. In het verleden
ontvingen zorginstellingen een gemiddeld
bedrag per plaats. In de huidige zorgzwaarte-
bekostiging krijgt Zorginstellingen Pieter van
Foreest een geldbedrag dat is afgestemd op
de zorgbehoefte van een cliënt. Er is gekozen
voor zorgzwaartebekosting omdat de overheid
het geld voor de zorg zo eerlijk mogelijk wil
verdelen en daarnaast de zorg, behandeling
en begeleiding passend wil maken bij de
zorgbehoefte van cliënten. In deze folder
leggen we kort uit wat de kern is van de
zorgzwaartepakketten.

Wat is een zorgzwaartepakket?
In een zorgzwaartepakket staat welke zorg
iemand nodig heeft, en hoeveel zorg. Elk
zorgpakket gaat ervan uit dat iemand 24 uur
per dag zorg nodig heeft. In ieder pakket staat
de volgende informatie:
•Voor welke mensen de zorg is bedoeld;
• Welke beperkingen mensen hebben;
• Hoeveel uur zorg iemand per week moet

krijgen;
• Wat het doel van de zorg is. Bijvoorbeeld
ervoor zorgen dat iemand zoveel
mogelijkzelfstandig dingen kan doen;

• Welke zorg en begeleiding deze mensennodig
hebben, bijvoorbeeld wel of geen behandeling;

• Hoe de instelling deze zorg moet geven.

Voor wie zijn de zorgzwaartepakketten?
De pakketten zijn bedoeld voor iedereen
die 24 uur per dag zorg en begeleiding
nodig heeft in een (zorg)instelling. Cliënten
van verpleeghuizen en verzorgingshuizen,
ook wel woonzorgcentra genoemd binnen
Pieter van Foreest, ontvangen dus een
zorgzwaartepakket.

Krijgt iedereen hetzelfde
zorgzwaartepakket?
Niet iedereen heeft evenveel en dezelfde
soort zorg nodig, daarom heeft de overheid
een indeling gemaakt in tien verschillende
zorgzwaartepakketten voor mensen die
verpleging en verzorging nodig hebben.

Hoe weet u welk zorgzwaartepakket u
heeft?
Het Centrum Indicatiestelling Zorg (het CIZ)
bepaalt de indicatie. De indicaties opname
verzorgingshuis of verpleeghuis zijn in
zorgzwaartepakket-indicaties veranderd.
Uw zorgzwaartepakket-indicatie is terug te
vinden in uw zorgplan.

Wat is een zorgplan?
Zorginstellingen Pieter van Foreest ver-
taalt het zorgzwaartepakket naar uw
persoonlijke zorgplan. Het zorgplan
is de concrete invulling van het
zorgzwaartepakket en hierin staan de
afspraken die u maakt met Zorginstellingen
Pieter van Foreest. Het aantal uren zorg
moet overeenkomen met de geïndiceerde
uren in het zorgzwaartepakket. Het
geïndiceerde aantal uren zorg is een
gemiddelde. Dit kan betekenen dat u de ene
week meer uren zorg ontvangt en de andere
week iets minder. Niet alle uren zijn direct
voor de cliënt zichtbaar. Overleg over uw
zorg en behandeling tussen de verzorgende
en uw behandelend (verpleeghuis) arts/
specialist ouderenzorg valt hier bijvoorbeeld
ook onder. Daarnaast worden sommige
zorgvormen in groepsverband geleverd.


