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Bij Pieter van Foreest
staat de cliént centraal

De cliént en zijn belangen staan centraal in ons
denken en handelen.

Keuzes, die onze cliénten maken, respecteren
we. We waarderen elkaar en tonen respect
voor verscheidenheid. Persoonlijk contact en

oprechte belangstelling vormen de basis voor
de goede zorg, die wij bieden. Met de eigen
regie en persoonlijke voorkeuren van de
cliént als leidraad streven we naar de hoogst
haalbare kwaliteit. Dit vatten we samen in
onze missie en onze kernwaarden: gastvrij,
betrokken, professioneel en actief.




M | SS | e Pieter van Foreest biedt ondersteuning en

zorg aan mensen die door een beperking
of ziekte hulp nodig hebben bij het invullen
van hun dagelijks leven.Wij doen dat met
kennis van en respect voor de persoonlijke

levensopvatting van onze cliénten, zowel in
onze zorgvoorzieningen als achter de eigen
voordeur. Wij verbinden wat niet meer kan
aan wat haalbaar is, met persoonlijke en
deskundige inzet. Daarmee bieden wij onze
cliénten de mogelijkheid om hun leven zo
zinvol, veilig en vertrouwd mogelijk in te vullen.




Onze

kernwaarden:  We zjn gastur
We zijn betrokken
We zijn professioneel

We zijn actief




Gastvrij

We zijn gastvrij

Bij ons staat de cliént centraal. Dat betekent
dat we vriendelijk zijn, behulpzaam, tolerant en
gastvrij. Cliénten stellen we op hun gemak en
we maken ze wegwijs. Geregeld vragen we de
cliént of alles naar wens is.We kunnen goed
luisteren en proberen zo goed mogelijk in te
spelen op nieuwe situaties en wensen van

de cliént. We laten mensen in hun waarde en
oordelen niet te snel.




Betrokken

We zijn betrokken

We onderhouden goede relaties met cliénten,
familie en samenwerkingspartners.We kunnen
ons goed inleven in de situatie van de ander
en hebben respect en waardering voor zijn

of haar zienswijze. We zijn betrouwbaar en
komen onze afspraken na.We zijn betrokken,
binnen professionele grenzen.




Professioneel

We zijn professioneel

We hebben de houding, kennis en
vaardigheden die nodig zijn om ons werk goed
te doen.We weten wat we kunnen, maar ook
wat niet. We zijn goed opgeleid, maar nooit
uitgeleerd. Bij het bieden van zorg is de cliént
met zijn of haar zorgleefplan het uitgangspunt.
We staan voor goede zorg. Daarop zijn we
ook aanspreekbaar. We staan open voor de
mening van anderen en durven fouten toe te
geven.




Actief

We zijn actief

Bij ons is veel mogelijk. We zeggen niet zomaar
‘nee’. Zijn er nieuwe vragen of wensen, dan
zoeken we actief naar goede oplossingen.
Daarbij zijn we creatief en zonodig verleggen
we grenzen. We zijn flexibel en bereid te
veranderen.We motiveren en ondersteunen
onze cliénten om als het even kan dingen zelf
te doen.
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